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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

CODIGO: POP.FARM.001

» ARMAZEN T -
EMISSAD: 03/11/2023 AMENTO DE MEDICAMENTOS E MATERIAL MEDICO HOSPITALAR

VERSAO: 01 ELABORAGCAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA | REVISAO: 01

1. Objetivo
Garantir o armazenamento dos medicamentos de forma agil, obedecendo a
especificidade de cada medicamento, assegurando a manutencao de sua

integridade fisico-quimica, farmacolégica e microbiolégica.

2. Abrangéncia

Equipe da farmacia.

3. Responsavel

Farmacéutico e auxiliar de farmacia.

4. Materiais necessarios

Caixas de produtos, prateleiras e bins.

5. Descrigao do procedimento
Apds o recebimento dos medicamentos, armazena-los em local especifico
obedecendo as orienta¢des dos fabricantes e o que preconiza as Boas Praticas
de
Armazenamento do Ministério da Saude:
Medicamentos controlados:
Armazena-los em local especifico de acesso restrito, em armario com chave,
que
deve ficar sob supervisao e controle do farmacéutico, como rege a portaria
344/98.
Medicamentos com temperatura entre 2 - 8 °C (termolabeis):
Acondicionar na geladeira. na prateleira central. em hipétese alguma na porta
ou
prateleiras do refrigerador. Registrar a temperatura da geladeira em fichas de

controle e a cada final de més armazenar em pasta A-Z.

Atualizado pbr: Validado por: o Aprovado por:
Mikaella Cavalcante Ferreira Maria Eduarda Marques Ferreira Eud Jonhson Cordeiro desLﬁ%
Coorden BiF(aEW anie Enfermeira setor Qualidade Diretor Ger&.& (A Pagina 1de 3
M[N 1 ra \ B \\‘:
Bl D3 2%994;(;mm¢esdemnuquemuz Mane g Ferme Data: 0911112023 \® M &"3“[“
cird W =
o
COREN-PE 620289 <\“ﬁ

Q\‘a




L
SUS Nl
-1.

‘)

pZ 'b/%mmfx?: v

Secretaria de Saude
HOSPITAL BRITES DE ALBUQUERQUE

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

CODIGO: POP.FARM.001 P A , :
EMISSAO: 031112023 E MEDICAMENTOS E MATERIAL MEDICO HOSPITALAR
VERSAO: 01 ELABORAGAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA | REVISAO: 01

Medicamentos com temperatura entre 15 e 30° C:

Armazenar obedecendo a localizagio especifica de cada medicamento
(pallets ou

estrados) e estantes, de modo que as caixas e embalagens nao fiquem
encostadas na parede e/ou adjacéncias.

Consideracbes: Ao organizar os medicamentos nas estantes, o lote de
fabricacao

mais recente deve ser ordenado no final da prateleira, para poder ser
dispensado por ultimo, a fim de preservar a rotatividade adequada e evitar
situacdoes de esquecimento de itens em estoque, o que pode ocasionar,

deterioragao e situagcdes que impliquem em perda de validade.

6. Seguranca e cuidados especiais
Nao deixar caixas de medicamentos ou MMH em contato direto com o chéo,
utilizar bins para o acondicionamento. Nao armazenar com proximidade
medicamentos de grafia semelhante. Armazenar medicamentos de alta
vigilancia e medicamentos controlados separados dos medicamentos
convencionais com identificagdo adequada.
Em caso de nao-conformidade de temperatura de termolabeis, resetar maquina
e se persistir ou quebrar, solicitar troca termostato, utilizando o reserva.
7. Acdes em caso de nao conformidade
Nao aplicavel.
8. Referéncias
BRASIL, Ministério da Saude. Organizagao do material de emergéncia nos
servicos de unidades de salde. Orientacdo da diregao geral de saude, n. 8, p.
1-11, Brasilia, 2011.
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CODIGO: POP.FARM.001

EMISSAO: 03/11/2023
| VERSAO: 01

ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS E MATERIAL MEDICO HOSPITALAR

ELABORACAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA | REVISAO: 01 =
9. Histérico de revisio
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CODIE0: POPFARM. CONTROLE DE TEMPERATURA E UMIDADE [
EMISSAO: 03/11/2023

" _ l
VERSAO: 01 ELABORACAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA | REVISAO: 01 i
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1. Objetivo
Estabelecer procedimento padréo para o controle de Temperatura e Umidade
na Farmacia do HBA, através do monitoramento e registro diario das leituras
nos ambientes reservados para o armazenamento de medicamentos e materiais

meédico-hospitalares.

2. Abrangéncia
Equipe da farmacia do Hospital Brites de Albuquerque.

3. Responsavel

Farmacéuticos.

4. Materiais necessarios

Planilha de controle de umidade e temperatura.

5. Descricao do procedimento

1 Realizar a leitura dos Termdmetros e Higrometros no inicio e final de cada
plantao durante o funcionamento da farmacia em formularios especificos;

2. Registrar os valores em graus centigrados e porcentagem de umidade;

3. Arquivar formularios apés o término de cada més.

6. Seguranca e cuidados especiais
Nao se aplica.

7. Agdes em caso de ndo conformidade

A temperatura ideal para estocagem dos medicamentos € materiais meédico-
hospitalares deve corresponder a valores compreendidos entre de 15 e 30° C
para produtos indicados a temperatura ambiente e 2-8° C sob refrlgeragao A
umidade
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EMISSAO: 03/11/2023 E UMIDADE

VERSAO: 01 ELABORACAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA |REVISAO: 01

relativa ideal deve ficar entre 50-60. Em caso de nao-conformidade de
temperatura de termolabeis, resetar maquina e se persistir ou quebrar, solicitar
troca termostato, utilizando o reserva.

8. Referéncias

BRASIL. Ministério da Saude. Boas Praticas para Estocagem de
Medicamentos.

9. Histoérico de revisao
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Secrataria de Saude
HOSPITAL BRITES DE ALBUQUERQUE

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

CODIGO: POP.FARM.003 ,
SR NS CONTROLE DE VALIDADE DOS FARMACOS

VERSAO: 01 ELABORAGAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA [REVISAO: 01 |

1. Objetivo

Manter um controle eficaz da validade dos medicamentos para evitar perdas por

término do periodo de validade, e quando isso nao for possivel tomar as medidas
cabiveis.

2. Abrangéncia

Equipe da farmacia.

3. Responsavel

Farmaceéutico e auxiliar de farmacia.

4. Materiais necessarios
Planilha de controle de validade e etiquetas em forma de circulo de coloracao

vermelha, amarela e verde.

5. Descrigao do procedimento

Auxiliar de farmacia:

_ Realizar no inicio de cada més (primeiro final de semana), um levantamento de
todos 0s medicamentos e materiais médicos cujo prazo de validade expire em até 6
(seis) meses € identifica-los seguindo a formatacao: circulo vermelho nos itens que
estdo com menos de um més de vencimento, circulo amarelo nos itens com
vencimento para 2 a 5 meses e circulo verde nos itens com 6 meses de validade.

- Organizar os medicamentos conforme ordem cronolégica de validade.

Farmacéutico:

_ Quando houver material vencido nos setores orientar o setor a separagao e
identificacao do medicamento vencido e proceder o descarte.

- Tomar as medidas necessarias para o correto descarte do medicamento vencido.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

-
' CODIGO: POP.FARM.003 "
ENISSAO: 0311112023 CONTROLE DE VALIDADE DOS FARMACOS

VERSAO: 01 ELABORAGAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA |REVISAO: 01
- Verificar estoque, consumo médio mensal e rotatividade destes medicamentos e se

necessario solicitar reorganizacéo dos medicamentos conforme ordem cronoldgica de
validade.

- Em casos de impossibilidade de consumo dentro do prazo de validade, promover

remanejamentos (trocas ou doagdes) entre outras unidades hospitalares do Estado
mediante documento que devera ficar arquivado no setor.

6. Seguranca e cuidados especiais
. Menos de 1 més para vencer;
O Entre 2 2 5 meses para vencer;

Igual ou tempo superior a 6 meses para vencer.

7. Acdes em caso de nao conformidade

Caso haja a presenca de medicamentos fora da validade informar ao farmacéutico
imediatamente para descartar corretamente e proceder a baixa em sistema.

Referéncias

RODRIGUES, Cassio Alexandre Oliveira; DE PAIVA, Vaneska Silveira. Redugéo de
custos hospitalares apos implementagao de ferramentas informatizadas na logistica
de um servico de farmécia hospitalar. J Bras Econ Saude, v. 14, n. 3, p. 210-6, 2022.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

CODIGO: POP.FARM.004

EMISSAO: 03/11/2023

— FRACIONAMENTO EM EMBALAGENS DE MEDICAMENTOS SOLIDOS

VERSAO: 01

ELABORACAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA | REVISAO: 01

. Objetivo

Realizar o fracionamento de comprimidos e capsulas nas condigoes

determinadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

Abrangéncia

Equipe da farmacia do Hospital Brites de Albuquerque.

Responsavel

Farmacéutico e auxiliar de farmacia.

Materiais necessarios
e Tesoura,
e Blisters de medicamentos (comprimidos e capsulas);

e Etiquetas.

Descri¢ao do procedimento

O auxiliar de farmacia, deve:

1 Realizar levantamento de medicamentos solidos que necessitam ser
fracionados,

2. Separar medicamentos por lote e validade;

3. Gerar etiquetas no sistema informando lote e validade nas quantidades
necessarias;

4 Lavar as maos utilizando sabonete liquido;

5. Levar a bancada, apos higienizar a mesma, exclusivamente o tipo de

medicamento que sera fracionado (1 tipo por vez), e apenas quando
finalizada a atividade é que devera ser iniclado o fracionamento de novo lote;

6. Realizar o fracionamento cortando com as pontas arredondadas;

7 Liberar medicamentos fracionados para acondicionamento e dispensacao;
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Secretaria de Saude

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

CODIGO: POP.FARM.004 RABIDIE S EX R AL AT RN :
EMISSAO: 03/41/2023 ALAGENS DE MEDICAMENTOS SOLIDOS
'VERSAO: 01 ELABORAGCAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA | REVISAO: 01

8. Registrar medicamento em livro de controle: Nome do medicamento, lote,
validade, responsavel pelo fracionamento, quantidade e visto do farmacéutico.

O farmacéutico, antes do fracionamento, devera conferir se a etiqueta gerada
corresponde ao medicamento que sera fracionado, apés o fracionamento,
realizar nova conferéncia e assinar a planilha de controle de fracionamento.

COREN-PE 629289

6. Seguranca e cuidados especiais
Fracionar um tipo de medicamento por vez, quando houver mais de um lote,
finalizar o fracionamento de um, para entao comegar a fracionar outro, para nao
haver misturas.
7. Agdes em caso de nao conformidade
Em caso de duvidas quanto a identificagéo dos medicamentos solidos, descartar
imediatamente em descarpak e iniciar um novo fracionamento.
8. Referéncias
BRASIL. Ministério da Saude. Boas Praticas para Estocagem de
Medicamentos.
9. Histoérico de revisao
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO B

cODIGO: POP.FARM.005 ~ . ’

EMISSAO: 03/1172023 REALIZAGAO DO INVENTARIO DA FARMACIA

| VERSAO: 01 ELABORACAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA | REVISAO: 01 ]
1. Objetivo

Realizar o Inventario dos setores farmacéuticos de estoque. O inventario

identifica e ajusta as possiveis divergéncias entre o estoque fisico e o virtual.

2. Abrangéncia

Equipe da farmacia do Hospital Brites de Albuquerque.

3. Responsavel

Farmacéutico e auxiliar de farmacia.

4. Materiais necessarios
Listas de contagens extraidos do sistema SMART;

Relatorios de contagens e prestagao de contas.

5. Descrigao do procedimento

1. Confirmar e/ ou excluir e/ ou alterar documentos de Requisi¢ao/ Devolugao
pendentes, se houver;

2. Fechar para Inventario e gerar relatério de contagem por TIPO DE PRODUTO
e por SETOR DE ESTOQUE;

3. Distribuir para as equipes 0S referidos relatorios, os quais nédo podem ser
rasurados e obrigatoriamente deverao ser assinados pelos responsaveis pela
contagem;

4. Realizar contagem de todos os itens constantes no fisico da farmacia e
depositos de estoque;

5 Receber das equipes relatérios de contagem € realizar o registro no sistema,
gerando novo relatorio caso Inventario ndo tenha sido concluido;

6. Imprimir relatério que identifigue o valor de estoque antes e depois do
Inventario; 7. Fazer relatorio justificando os resultados do Inventario e
encaminhar para o financeiro e diregao da Unidade.
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Secretaria de Saude

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

CODIGO: POP.FARM.005

EMISSAO: 03/11/2023

REALIZACAO DO INVENTARIO DA FARMACIA ‘

VERSAO: 01

ELABORAGAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA REVISAO: 01

6. Seguranca e cuidados especiais
O inventario é realizado por dois ou mais grupos, em que a contagem dos itens
desses grupos deve ser corresponder a contagem do outro grupo para entao

proceder os ajustes.

7. Acdes em caso de nao conformidade
Em caso de nao conformidade, realizar uma nova contagem ate eliminar as
divergéncias.

8. Referéncias
BRASIL. Ministério da Satde. Boas Praticas para Estocagem de
Medicamentos.

9. Historico de revisao
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n HOSPITAL BRITES DE ALBUQUERQUE

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

CODIGO: POP.FARM.006

RECEBIMENTO DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS MEDICO HOSPITALARES

EMISSAO: 03/11/2023

VERSAO: 01

ELABORACAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA | REVISAO: 01

1.

Objetivo

Estabelecer procedimento operacional padrdao para o recebimento de
Medicamentos e Materiais Médico-Hospitalares na Farmacia do HBA,
garantindo a entrada de produtos conforme solicitacdo e segundo as normas

técnicas do Ministerio da saude / Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA).

2. Abrangeéncia
Equipe da farmacia do Hospital Brites de Albuquerque.

3. Responsavel
Farmacéutico e auxiliar de farmacia.

4. Materiais necessarios
Nota fiscal e Autorizagdo de Fornecimento.

5. Descrigdo do procedimento
Realizar a conferéncia da nota fiscal e do pedido verificando o produto,
integridade das embalagens, quantidade, prego, lote e validade, certificando-se
de que correspondem realmente ao discriminado em nota fiscal e em
autorizacao de fornecimento;
Datar e assinar o canhoto da nota fiscal e entrega-lo ao fornecedor caso nao
tenha identificado divergéncias entre a nota fiscal e o pedido durante a inspecao;
Caso haja divergéncia, comunicar ao farmacéutico o qual entrara em contato
com o setor de compras para entrar em contato com o fornecedor;
Acondicionar os produtos nos seus respectivos locais;
O Farmacéutico registra no sistema através do langamento da nota fiscal a
entrada dos produtos;
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HOSPITAL BRITES DE ALBUQUERQUE pa 4

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

CODIGO: POP.FARM.006 | P .
ERSakor AN TR0E ‘ ENTO DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS MEDICO HOSPITALARES

VERSAO: 01 | ELABORAGAO: MIKAELLA CAVALCANTE FERREIRA | REVISAO: 01
Registrar nimero de compromisso referente a entrada de produtos da nota

fiscal.

Arquivar na farmacia para consultas que se facam necessarias;

Encaminhar a nota fiscal original para o setor financeiro.

6. Seguranca e cuidados especiais
Conferir o CNPJ da NOTA FISCAL para ndo acontecer de recebermos
compras de outras unidades hospitalares.

7. Acgdes em caso de ndo conformidade
Caso haja alguma nio conformidade na nota fiscal quando comparada a
autorizacao de fornecimento, informar imediatamente ao farmacéutico
plantonista para resolugéo junto ao setor de compras.

8. Referéncias
MEZZALIRA, Paula Bianchin; DA SILVEIRA, Airton Monza. Reestruturacao de
processos de gestdo em uma distribuidora de medicamentos do Rio Grande do

Sul utilizando a ferramenta 5W2H. Revista da Graduacéo, v. 8, n. 1, 2015.
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1. Objetivo
Estabelecer procedimento padrao para a dispensacao de medicamentos na
Farmacia do HBA, constantes da Portaria 344/98 MS que dispde sobre o
controle dos medicamentos psicotropicos e entorpecentes.

2. Abrangéncia
Equipe da farmacia e enfermagem.

3. Responsavel
Farmacéutico e auxiliar de farmacia.

4. Critérios de inclusao
Aplicar as prescrigoes que contém medicamentos de controle especial.

5. Critérios de exclusao
Exclusao das prescrigbes que contém medicamento convencionais.

6. Descricao

Devera ser seguido os critérios da portaria SVS/MS n° 344/98, que regulamenta
a utilizacao de farmacos controlados. Os medicamentos e substancias de uso
controlado constantes da portaria SVS/MS n°® 344/98 que fizerem parte dos
protocolos de assisténcia a saude do paciente do Hospital Brites de
Albuquerque (HBA), serdo de total responsabilidade do profissional
farmaceutico e guardados sob chave, em local que ofereca seguranca e
exclusivo para este fim.

7. Atribuigoes e competéncias da equipe
7.1. Auxiliar de farmacia

a) Receber via sistema a prescricado médica informatizada com todos os campos
devidamente preenchidos sem rasuras juntamente com formulario especifico de
solicitacao de psicotropico e entorpecente. Ambos devem conter a assinatura
do prescritor (eletrénica ou manual) e aprazamento da enfermagem que vai

reocobor o modicameoents na farmacia o adminietrar no pacients;

b) Dispensar o medicamento solicitado;

c) Solicitar ao técnico de enfermagem que confira o medicamento sohcamdg,
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d) Dar baixa no sistema localizando o nome do paciente pelo seu niumero de

atendimento que devera vir registrado no formulario especifico de solicitacao de
psicotropico e entorpecente;

7.2. Farmacéutico
a) Fazer inventarios diarios para assegurar o controle de estoque;

b) Manter em arquivo, pelo periodo de dois anos, os formularios de todos os
medicamentos dispensados, tao logo sejam concluidos todos os procedimentos
de dispensacao;

c) Analisar tecnicamente as solicitagées de medicamentos de controle especial,
validar e direcionar ao auxiliar de farmacia para separacéao e dispensacao.

7.3. Enfermeiro burocrata

a) Receber os medicamentos de controle especial da farmacia e realizar
conferéncia;

b) Destinar ao paciente os medicamentos de controle e especial.

8. Referéncias
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